Répondre aux attentes des

- Société d’édition de logiciel

- Intégrateurs de solution informatiques
- Intégrateurs de solution informatiques

- Distributeur de matériels informatiques
- Intégrateur d’infrastructures informatiques

B Disposer d'informations spécifiques sur les prospects, les clients et leur parc.
B Suivre les versions de logiciel.
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B Suivre les appels client.
SOCIETE /INOMIDU | Actiona | PSAC |
| B Suivre les prestations des consultants.
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B Faire des devis ou des propositions (logiciels, analyse, paramétrage, formation,
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. [ o B Conduire des opérations de prospection sur la base client pour vendre des produits de
compléments ou des services (maintenance, formations, évolution de matériel) en utilisant
des scénarios adaptés.

B Suivre et analyser ces opérations de prospection (appels, contacts argumentés...).
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Suivre les prévisions de signature d’affaire
B Disposer de critéres objectifs d'avancement de l'affaire.
B Disposer de ccefficients de probabilité de signature crédibles.



