
Répondre aux attentes des  

- Fabricants et grossistes de produits cosmétiques 

- Canaux sélectifs ou grande distribution 

 
 

 
 

 
 

 

 

 Disposer d’informations fraîches et utiles sur les clients (officines, magasins, instituts de 
beauté, centrales.) 

 Préparer des tournées selon des critères précis 

 Définir des objectifs et suivre les résultats 

 Préparer des plans d’action par ou pour tous les commerciaux 

 Gérer les conditions commerciales et les BFA et RFA 

 Gérer les retours 

 Gérer les échantillons et la PLV 

 Gérer les frais professionnels du commercial 

 Enregistrer les commandes et les transmettre par ADSL, GPRS, UMTS, EDGE 

 Analyser les résultats (par commercial, par segments de clientèle, produit, familles, par 
centrale, par magasin) 

 Conduire des opérations de prospection en utilisant des scénarios adaptés 

 Suivre et analyser ces opérations de prospection (appels, contacts argumentés…) 

 Enregistrer le niveau de DN – DV par Enseigne  et par référence 

 Enregistrer  la PDL en fond de rayon et en displays 

 Contrôler les PDM 

 Communiquer avec les logiciels de gestion de l’Entreprise (ERP, SCM, Facturation.)  
 

 

 
 

 


